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ت  پحق اطلاعا چا
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پ حق  ت توسط  © 2009چا ی پیوست تمامی و سند این است محفوظ حقوق تمامی دبی. تجار ت به متعلق آن در شده ذکر ها می دبی تجار
ت توسط مجاز اشخاص توسط باید فقط سند این باشد.  ت انجام منظور به دبی تجار ت با خاص قرارداد یک تحت خود تعهدا مورد دبی تجار

پ، کپی، گیرد. قرار استفاده  ی چا ی، رسانه هر توسط دیگر مقصد هر به سند این ارسال و ثالث شخص به سند این غیرمجاز افشا اقدامی ا
ت موجب و غیرقانونی  شود.می مناسب قانونی اقداما
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کنترلسند اعلان 

ی دفترچه  هنما کاربررا

ی استفاده و تکثیر کردن، کپی غیرمجاز، دسترسی است. شده کنترل سند یک این  است. ممنوع است، شده گرفته نظر در که آنچه از غیر هدفی برا
ی رسانه در سند این  ی الکترونیکی ها نسخه آخرین از نباشد. نسخه آخرین است ممکن و است نشده کنترل آن از سختی کپی هر شود. می نگهدار

شوید.مطمئن  TRADE DUBAIبا موجود 
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نسخه

2.0

پروژهنام 

نویسنده

نام
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توزیع

ی) ها نویسنده(

نسخه

ت  سنداطلاعا

فعلینسخه 

تعیین

محل

ت نظرا
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یتاریخچه  ویرایشها

تاریخ

تغییرشرح 

یواحد  تجار

تعیین

ت  سندجزئیا

رسانیروز به تاریخ آخرین 

تاریخ

نسخه

ش بخش  DTآموز

سندنام 

تاییدتاریخچه 
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تجدول  محتویا

س به پیمایش  • الکترونیکی سروی
ش درخواست  •  •تحویل سفار

ی  ش پیگیر ها  •تحویل سفار هشدار
هااعلان و 

4

14

صفحه

ش • گزار

5

3

اجمالیبررسی  •
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تدبی به ورود  .1 تجار
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ش  .2 ب منو از را تحویل سفار کنیدانتخا

س این  ش نقل، و حمل نمایندگی دفتر از بازدید به نیاز بدون تا میسازد قادر را واردکنندگان سروی ت به را تحویل سفار آنلاین صور
کنند.دریافت و درخواست 

ت  .3 هد دسترس در زیر الکترونیکی خدما بودخوا

س این طریق از واردکنندگان  ها کنند، جستجو را بارنامه میتوانند سروی هده را هزینه هند انجام را پرداختها کنند، مشا ش و د تحویل سفار
کنند.دریافت 
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یابی:جهت 
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هد داده نمایش زیر صفحه  شدخوا

ش درخواست  .1 تحویل:سفار
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ش: رو
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ی و کرده وارد را فاکتور شماره یا بارنامه شماره ب  کنیدکلیک جستجو رو

ی)کنید وارد را نقل و حمل نماینده نام آ.  (اجبار
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ت با را فرم د  ب جزئیا ت کننده، درخواست حز ب جزئیا ت و  BLحز ب جزئیا اگرکنید پر  DOحز
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ی  DOدرخواست برا

همسان نا
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کلیکج 
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g.  ت الکترونیکی (پرداخت پرداخت گزینه ی) (کار ی یا اعتبار ی مشتر ب را آپلود یا اعتبار کنیدانتخا

ی را نیاز مورد مدارک ه.  کنیدبارگذار

پرداخت)،سند 

f.  (ی ها ب را فاکتور( ی کنید انتخا کنیدکلیک فاکتور، دانلود (برا

ت الکترونیکی پرداخت من.  ی): (کار ت از استفاده با را ها هزینه توانید می اعتبار ی کار نقل و حمل عامل به اعتبار
ت هزینه که باشید داشته توجه (لطفاً کنید. پرداخت  ت  ٪1.5 +اضافی خدما ش بر مالیا ت هزینه در افزوده ارز خدما

ی  ت با پرداخت برا ی کار شود)می اعمال اعتبار

)
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III.  هی آپلود شماره اید، کرده پرداخت نقل و حمل عامل به بانکی حواله یا بانکی سپرده با مستقیماً قبلاً اگر پرداخت: گوا
هی و کرده وارد را مرجع  ی را پرداخت گوا کنید.بارگذار

9

ii  ی ی: مشتر ی اگر اعتبار ی مشتر بعداً پرداخت و اید نکرده پرداخت نقل و حمل نمایندگی به را مبلغی و هستید اعتبار
شود.می انجام نقل و حمل نماینده به مستقیماً 

س بپذیرید را ضوابط و شرایط ساعت  ی سپ کنیدکلیک ارسال رو
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ی  .2 ش پیگیر تحویل:سفار

ی از یک هر آ.  ها ی و کرده وارد را جستجو معیار کنیدکلیک  Searchرو

هد داده نمایش زیر صفحه  شدخوا
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هد می نشان را شده رد که وضعیتی توجه:  نیستویرایش قابل د

کلیکب 

ی ج  هده برا ی) دانلود و مشا ها )OD ی شده تایید ی کنید. کلیک  DO Downloadرو ت اصلاح برا ی بر  DOجزئیا  DO Amendرو
کنیدارسال نقل و حمل نماینده به دوباره را آن و کنید کلیک 

ی  هده، برا ش دانلود و اصلاح مشا ت و تحویل سفار ش جزئیا رد تحویل سفار
شده
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ی  هدهبرا مشا

هد، می نشان را  COMPLETEDکه وضعیتی توجه:  ی د پ آماده  DOکه هستند موارد هستند.چا

هد داده نمایش زیر صفحه  شدخوا
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هد داده نمایش زیر تاییدیه  شدخوا

ها  .3 ها:اعلان و هشدار

ی و کرده وارد را ایمیل شناسه بارنامه، شماره آ.  کنیدکلیک هشدار رو

ی به ها رسانی روز به تمامی توجه:  هد رسانی اطلاع شده ذکر ایمیل آید شدخوا
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هد داده نمایش زیر صفحه  شدخوا
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ش: .4 گزار

ی)  BOLوضعیت تاریخ، به تاریخ، از آ.  ی و کنید وارد را (اختیار ش ایجاد رو کنیدکلیک گزار

هد داده نمایش زیر صفحه  شدخوا
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ش  هد ژنرال زیر گزار بودخوا
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شدهپاک 
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www.dubaitrade.ae
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