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نیازپیش  .2

معرفی .1

سیستممدیران  •

ی  • هی ثبت برا ی دیجیتال گوا  Digital“Manageاز استفاده با دبی گمرک در مشتر

ی نیاز پیش زیر موارد  ی راه برا ت انداز ت حال است:اج مایکروسافت در اکسپلورر اینترن

ی   Edge.Microsoftنصب و دانلود برا

هد:پاسخ کاربران از زیر گروه به دارد قصد سند این  د

ی. مشتر

ی است. نیاز مورد  Windows-10یا  Windows-7عامل سیستم با رایانه یک  ها نمیشوند.پشتیبانی  Edge Microsoftتوسط ویندوز قبلی نسخه

ی  ت انجام برا ت در زیر  Mirsal2معاملا س این  X" "Activeوابستگی دلیل به است. نیاز مورد دبی گمرک  «ActiveX»مؤلفه دبی، تجار ت در فقط ها سروی کار  11اکسپلورر اینترن
کنند.می 

ی  آن.نصب و دانلود برا
ت  • ت حالت تنظیما استموجود  10/11ویندوز در  Browser Edge Latestدر فقط اکسپلورر اینترن

ی مشتریان تسهیل سند این از هدف  ی در دبی تجار ت حالت پیکربند است.اج مایکروسافت مرورگر در  11اکسپلورر اینترن

ی  • ی امضا هی از استفاده با مطالبه» و «بازپرداخت و «اعلامیه» تراکنشها دیجیتالگوا

2022ژوئن  16

ی تیم  • ی پشتیبانی ها تفناور اطلاعا

ی  ی مشتر ت از استفاده برا ت در فوق  Mirsal2خدما ی به لطفاً باشد. داشته خود رایانه در را  ActiveXکامپوننت باید دبی تجار هنما مراجعه  5.2پیوست در  X» «Activeنصب را
کنید.

هنما این  ت که زمانی تا توانند می مشتریان کند. نمی  Edge Microsoftبه ارتقاء به مجبور را مشتریان را ی اکسپلورر اینترن ت از کند، می کار آنها رایانه رو در دبی گمرکی خدما
ت  کنند.استفاده گذشته مانند  11اکسپلورر اینترن

پ برنامه  شود. می آن جایگزین  Edge" "Microsoftشود. می خارج پشتیبانی از  2022ژوئن  15در و شود می بازنشسته مایکروسافت توسط  Explorer "Internet "11دسکتا
ت مایکروسافت  ی  Edge» «Microsoftدر را  Explorer «Internet «11حال ی برا بسایتها میکند.ارائه  Explorer Internet «Microsoft «11با سازگار و

داخلیدرونی؛ 

ی  ت برا ت بخش به بیشتر اطلاعا کنید .مراجعه تکمیلی اطلاعا

9از  3صفحه 

ی قبلاً  Edge Microsoftمرورگر  پ/رو پ لپ دسکتا کنید.مراجعه  5.1پیوست به لطفاً است، شده نصب تا

ت  هی» خدما ت در گوا دبی.تجار

مشتریان •

باشید:داشته توجه 

هدف 1.1

ت  1.3 هامحدودیت و مفروضا

هدفمخاطبان  1.2
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ی راه مراحل  .3 Edgeدر  Mode Explorer Internetانداز
:1مرحله 

ی راست سمت گوشه در کنید. باز را  Edgeمرورگر ابتدا  ی پنجره، بالا ت" و کنید کلیک نقطه) (سه بیضی دکمه رو ی در را "تنظیما هر منو ظا
ب شده  کنید.انتخا

داخلیدرونی؛ 2022ژوئن  16 9از  4صفحه 

Machine Translated by Google



ت تب وقتی  ی نوار تا کنید باز را پنجره شد، باز تنظیما ت کنار ی ببینید. را تنظیما کنید.کلیک فرض» پیش «مرورگر رو

:2گام 

داخلیدرونی؛ 9از  5صفحه  2022ژوئن  16
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:3مرحله 

ت در  ی بخش مرورگر، فرض پیش تنظیما ی از استفاده با کنید. پیدا را اکسپلورر» اینترنت «سازگار  «Allow»کنار کشویی منو
mode»، Explorer Internet in reloaded be to sites «Allow  ب را س کنید. انتخا ی سپ تا کنید کلیک  "Restart"رو
ی راه مجددا خود مرورگر  شود.انداز

داخلیدرونی؛  9از  6صفحه  2022ژوئن  16
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:4مرحله 

داخلیدرونی؛  9از  7صفحه  2022ژوئن  16

س  ی از پ ی کنید. مراجعه  Trade Dubai - Homeسایت به  ،Edgeمجدد بارگیر ت حالت تغییر برا ی اکسپلورر، اینترن بیضی دکمه رو
ب را  mode» Explorer Internet in «Reloadو کنید کلیک نقطه) (سه  کنید.انتخا
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https://www.dubaitrade.ae/en/


:5مرحله 

ی لطفاً  ت برا ت مورد در بیشتر اطلاعا -mode.ie-edgeکنید مراجعه مایکروسافت اسناد به  Explorer Internetحال
deployedge/us/en-docs.microsoft.com/https://

ی لطفاً  ی برا ت حالت پیکربند ی اکسپلورر اینترن ی طریق از سازمانی کاربران برا ها هی، خطمشی توسط کار این کنید. مراجعه مایکروسافت زیر اسناد به گرو
است/انجام قابل شرکت مدیریت تیم یا ویندوز فنی پشتیبانی 

داخلیدرونی؛  9از  8صفحه  2022ژوئن  16

ت  .4 اضافیاطلاعا

ی کنید. ارسال معمول طبق را تراکنشها میتوانید اکنون  ت از خروج برا ت حال ی بر یا ببندید را برگه اکسپلورر، اینترن (سه ها بیضی رو
ب را  mode" Explorer Internet "Exitگزینه و کنید کلیک نقطه)  کنید.انتخا

modeie-to edge-microsoft-from-sites-policies#redirect-mode-ie-edge-deployedge/us/en-docs.microsoft.com/
https://

Edge  ت موتور در مجدداً را سایت ی اکسپلورر اینترن ت نماد و میکند بارگیر به که میبینید آدرس نوار چپ سمت در را اکسپلورر اینترن
ی شما  ت در که میکند یادآور هستید. IEحال

ت  4.1 ت حال چیست؟اکسپلورر اینترن

ی نحوه  4.2 ی سیاست طریق از اکسپلورر اینترنت پیکربند یها ادار
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https://docs.microsoft.com/en-us/deployedge/edge-ie-mode-policies#redirect-sites-from-microsoft-edge-to-ie-mode


edgemicrosoft-explorer-internet-faq/lifecycle/us/en-docs.microsoft.com/https://

ت چه  4.3 شودمی پشتیبانی  Edgeدر  Explorer Internetمد

دبیگمرک  ActiveXکامپوننت دانلود  5.2

اجمایکروسافت مرورگر دانلود  5.1

id=40907details.aspx?download/us/en-www.microsoft.com/https://

9از  9صفحه  2022ژوئن  16

ی راه  بیتی 32انداز

ت طبق  ت مایکروسافت، متداول سؤالا ت حال ی اکسپلورر اینترن ی لطفاً شود. می پشتیبانی  2029سال تا حداقل و کند می فعال را عقب به رو سازگار برا
ت  کنید.مراجعه زیر پیوند به بیشتر متداول سؤالا

ی هنگام اگر توجه:  ت، اجرا ی تنظیما هده را زیر خطا هد نشان کردید، مشا ی قبلاً را  Profile» Client 4 Framework «Netنیاز مورد نسخه که مید نصب رایانه رو
ی کردهاید،  ندارید.آن مجدد نصب به نیاز

ی راه  بیتی 64انداز

دبیگمرک  ActiveXکامپوننت 

id=41628details.aspx?download/us/en-www.microsoft.com/https://

داخلیدرونی؛ 

URLدانلود 

ت دانلود لینک  11اکسپلورر اینترن

ضمائم .5

1.0.0.0.zipDigitalSigner digitalsigner/www.dubaicustoms.gov.ae/
https://

Machine Translated by Google

https://docs.microsoft.com/en-us/lifecycle/faq/internet-explorer-microsoft-edge
https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=40907
https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=41628
https://www.dubaicustoms.gov.ae/digitalsigner/DigitalSigner-1.0.0.0.zip

